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3. Uitdagingen
voor de ziekenfondsen

De ziekenfondsen waken over het beheer van de gezondheidszorg met bij-
zondere aandacht voor het belang van de bevolking. Ze ijveren voor een bil-
lijke, toegankelijke en betaalbare gezondheidszorg voor iedereen. Daarnaast
werken ze dagelijks aan een efficiént georganiseerde gezondheidszorg.

Hoewel ze een belangrijke schakel zijn in de keten van de gezondheidszorg,
worden ze met verschillende uvitdagingen geconfronteerd die de werking er
niet gemakkelijker op maken.

Gebrek aan een coherent gezondheidsbeleid
Handvest van de sociaal verzekerde
Geestelijke gezondheidszorg

Mantelzorg en vrijwilligerswerk
Informatisering

Milieu en gezondheid

Samenwerking op het vlak van preventie -
Geen privatisering maar solidariteit
Uitgavenbeheersing

10. Europese en internationale samenwerking
11. Aanvullende diensten

12. Werking naar nieuwe doelgroepen toe

13. Vergrijzing van de bevolking

14. Basisgezondheidszorg voor iedereen

15. Welnessproducten en gezond sponsoren
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De gezondheidsvoorlichting en de preventie, evenals het onderzoek naar de -

bedreigingen voor de volksgezondheid en naar de ongelijke toegang, beho-
ren tot de basisfuncties van het gezondheidsbeleid.
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7. Samenwerking op het vlak van preventie

Tk heb het al herhaaldelijk gesteld: ons gezondheidssysteem is niet duar,
maar de mens is ons dierbaar. Dit zou steeds het begin- en eindpunt moeten’
zijn van de mutualistische ingesteldheid.
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We kunnen ons overigens ook afvragen waarom alle ziekenfondsen in dit *
land - en zelfs over de grenzen heen - hun krachten niet zouden kunnen’
bundelen op het preventievlak in belangrijke dossiers, zoals ze dat sinds |
kort doen voor de milieuziekten. .
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4 Voor welke uitdagingen staan de
ziekenfondsen?

In mijn vorige bock ‘Uitdagingen voor de ziekenfondsen in de eenentwintigste
eeuw’ (Garant, 2012), noem ik vijftien uitdagingen die op dat moment de belang-
rijkste waren. Dat zijn ze nu nog steeds, maar inmiddels zijn de zaken wel verder
geévolueerd. Wat te verwachten viel: de financiéle, economische en sociale crisis is
zeker nog niet opgelost en geen mens kan op dit ogenblik zeggen of we nog dieper
zullen zakken, dan wel of we het dieptepunt stilaan voorbij zijn.

Daarom wil ik alvast beginnen met een uitdaging die ons als mutualisten zonder
meer moct alarmeren, nl. de toegankelijkheid van de zorg:

1. toegankelijkheid van de zorg ;

2. gebrek aan een coherent gezondheidsbeleid;

3. uitvoering van het Handvest van de Sociaal Verzekerde, m.a.w. efficiént en

klantvriendelijk werken;

4. geestelijke gezondheidszorg want het aantal geestesziekten in onze samen-
leving neemt toc;
mantelzorg en het vrijwilligerswerk ten behoeve van zorgathankelijke mensen;
informatisering van de sociale zekerheid;
leefmilieu en de gezondheid;
samenwerking tussen de verschillende ziekenfondsen op het vlak van pre-
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ventie;

9. strijden tegen de privatisering van de zickteverzekering, maar het behoud
van de solidariteit;

10. uitgavenbeheersing en ook het aanpakken van onterechte uitgaven en
transferten;

11. Europese en internationale samenwerking die het aanschijn van onze zie-
kenfondsen grondig verandert;

12. pakket aanvullende diensten van de ziekenfondsen.

Sommige van deze uitdagingen gaan al tientallen jaren mee, andere zijn recenter.
Van uitdagingen kan je veilig weglopen in de hoop dat je er dan geen last meer
van zult hebben of je kan de confrontatie aangaan door mee te helpen zoeken naar
oplossingen. Het is die laatste aanpak waar ik voor ga.



Uit: Gezondheidszorg: meer dan geneeskunde — Geert Messiaen - Uitgeverij Garant: 2013

PREVENTIE

Pagina 105

Zo zijn we absoluut niet gelukkig met het feit dat de nieuwe regering het preven-
ticbeleid nog meer wil regionaliseren: alsof de gevaren plots anders zouden wor-
den bij het overschrijden van de gewestgrens. Een goed preventiebeleid wordt m.i.
best op federaal — en nog beter zelfs op Europees — niveau georganiseerd. Voor wat
GVO betreft, zouden de ziekenfondsen ook beter samenwerken. We bewijzen op
andere terreinen al dat dit mogelijk is.
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Het ziekenfonds van morgen zal geen loutere uitbetalingsinstelling meer zijn waar
het lid met zijn doktersbriefjes aankomt, maar veeleer een dienstverleningsorga-
nisatie. Informeren en adviseren wordt een steeds belangrijkere taak voor onze lo-
ketmedewerkers. We zullen dus niet alleen meer een ‘zieken'-fonds zijn, maar ook’
een gezondheidstonds. Gezondheidsvoorlichting en -opvoeding (GVO) worden
één van de belangrijkste uitdagingen: het aanmoedigen van een gezonde levens-
stijl moet leiden tot een betere levenskwaliteit, een langer leven en een daling van

de uitgaven voor verzorging en voor uitkeringen op middellange termijn.
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Het preventiet gezondheidsbeleid wordt overigens niet alleen bepaald door de
gezondheidszorg, maar is sterk verweven met andere beleidsdomeinen, zoals on-
derwijs, werk, mobiliteit, sport, leefmilieu en wonen: al die elementen hebben een
invloed op de gezondheid. Daarom spelen meer actoren dan de ziekenfondsen en
de medische wereld alleen een rol in de promotie van gezond leven en gezonde
leefomgevingen: de ouders, de scholen, de bedrijven, de gemeenten, de media enz.
Om die reden is een goede samenwerking tussen alle actoren dan ook noodzake-

lijk.




